Basiswissen Basispaket

Online Buchungssystem:

Bedienungsanleitung fir die einmalige Registrierung

Abo-VS Login / Kontakt

it - Gehezum | 5 ~ Novemberf~ 2012 - | Heute Fiir Ihre Reservierung melden Sie sich b

H3 HA1 H2 H3 H2 H3 HA1 H2 H3 H1 H2 H3

Wechseln Sie tGber den Menipunkt Login/Kontakt durch einfaches Driicken der linken
Maustaste auf den Anmeldeschirm (oder durch einfaches Driicken mit der linken Maustaste
im Buchungskalender wird ebenfalls auf den Anmeldeschirm gewechselt).

Der Anmeldeschirm ist offen.

Buchen Sie lhr Spiel mit Zum ersten Mal bei der DUICh elnfaChes
tennis04 TC Demo? Driicken der linken

o Maustaste auf den
Wenn Sie eine Stunde buchen wollen, dann mussen Sie sich zuerst
Dre Ragistnerung ¢ sabi aiafach uod astanigs! Schalter

njetzt registrieren
Bitte melden Sie sich mit Threm .. .

Nachnamen und Threm Passwort an! Offnen Sle daS

Fuor Fragen, wunsche oder Kritik sind wir fur Sie uber unser
“ Kontaktformular oder telefonisch unter 0043-664-912-42-92

ereichbar, Registrierungsfenster.

Nachname:

Wir ersuchen bereits registrierte Kunden sich nicht ein zweites mal
zu registrieren, sondern den Schalter Kennwort vergessen zu
wahlen oder tber unser Kontaktformular mit uns Kontakt

aufzunehmen.

Das Registrierungsfenster ist offen.

Anrede: | Herr ‘

Name: [Muster ‘ Fillen Sie das

Vorname: |Max ‘ Registrierungsformulal‘
Verein, Firma, Team: | | vollstandig aus und
StraBe/HausNr.: [Musterstrae | /] speichern Sie mit dem
PLZ/Ort: 11222/ [Musterhausen | Schalter ,,Registrieren.
Telefon: [0123456 |

E-Mail: [ m.muster@mail.com |

| =


https://www.tennis04.com/demo
https://www.tennis04.com/demo

Folgendes Informations-Fenster erscheint:

Registrierung Erfolgreich

Vielen Dank fiir Thre Registrierung!

Sie erhalten Thre Benutzerdaten in wenigen Minuten per email.

s

Sie erhalten folgende Email Gbermittelt und damit ist die Registrierung
abgeschlossen.

Registrierungsdaten

u Gerald Brandstatter
An Max Muster

Sehr geehrter Herr Max Muster

wir freuen uns Sie als Gast begriBen zu dirfen.
Sie kinnen Ihr Spiel absofort Gber unser Online-System buchen.

Sie finden uns im Internet unter www.tennis04.com/demo

Thre Benutzerdaten lauten wie folgt:
Benutzername (Machname): Muster

Passwort: p256Ae

Falls Sie Fragen zur Reservierung haben, stehen wir Thnen
gerne telefonisch zur Verfigunag. (Tel. 0043-664-912-42-92)

Mit sportiichen Griissen
Thr Team des TC Demo



Online Buchungssystem:

Bedienungsanleitung fur die Buchung einer Tennisstunde

TC Demo

KW 46/2012 Abo-VS Login / Kontakt

angemeldet: - Gehezum | 12 = November 2012 = | Heute Fiir Ihre Reservien

H3  F

Wechseln Sie tiber den Menipunkt Login/Kontakt durch einfaches Driicken der linken
Maustaste auf den Anmeldeschirm (oder durch einfaches Driicken mit der linken Maustaste
im Buchungskalender wird ebenfalls auf den Anmeldeschirm gewechselt).

Der Anmeldeschirm ist offen.

Buchen Sie hr Spiel mit Zum ersten Mal bei der . .
tennis04 TC Demo? Geben Sie lhren Familiennamen

ein.

Wenn Sie eine Stunde buchen wollen, dann pa=ge
bei uns registrieren!

Die Registrianung ist sehr sinizaHTd kostenlos! Geben Sie Ihr Kennwort ein.
Bei bereits angelegten
/" Fragen, winsche oder Kritik sind wir flr Sic.ib I — BenUtzern ISt dles der

S
Kontaktformular oder telefppiseh=erTEF 0043-664-912-42-02 V.
orname

erreichha

e \strlerte Kunden EiICh lm:ht ein zweites mal BeStatlgen Sle dle Elngabe
e ter et Komtalth e ko % durch einfaches Driicken der

wahlen oder uber unser Kontaktformular mlt uns Kcntakt

aufzunahmen. E linken Maustaste auf den
Schalter ,,anmelden*

le sich zuerst

Bitte melden Sie sich mit Threm
Nachnamen und Threm Passwort an!

Nachname: |muster

Passwort: |uuu\

Beim Ersten Besuch dieser Seite muss Ihr Kennwort gedndert werden!

Thr neues Kennwort: |uu |

nochmals Thr neues Kennwort zur Bestatigung: |uu |

g



https://www.tennis04.com/demo
https://www.tennis04.com/demo

Der Buchungskalender ist fur Ihre Online-Buchung bereit.

TC Demo

angemeldet: Muster Max

Stammdaten

angemeldet: Muster Max Gehezum | 16 ~ MNovember » 2012 - | Heute Fiir Ihre Reservierung wal

Geben Sie den Startzeitpunkt lhres
Tennisspiels bekannt, in dem Sie durch

einfaches Driicken der linken Maustaste das
Feld markieren.
z.B. Platz H2, Montag 8:00 Uhr

Das Buchungsfenster ist offen.

buchen Wiahlen Sie die

N gewlnschte
Telefon: Grup Dauer aus
|0123456 |Gast

Dauer: 1:00 Stunden -

Platz

Familienname: Vorname:

Spieler 1 neu |Musler IM‘c‘D(

am: Montag, den 12.11.2012 von: |8:00 Uhr

" Resenveren

Um die Buchung zu speichern dricken Sie den Schalter ,,Reservieren®
Ihre Buchung ist im Kalender gespeichert.

TC Demo
Stammdaten Logout | angemeldet: Muster Max

KW 46/2012

angemeldet: Muster Max Gehezum + November » 2012 - | Heute i |[hre Reservierung wihlen Sie |

erlassen Sie das Program
durch einfaches Dricken der
linken Maustaste auf den

Meniipunkt "Logout”.

H1  H2

Viel Spal beim Tennis spielen!



Kennwort — Allgemeine Hinweise

a. Von wem bekommen die Spieler Ihr Startkennwort?

Beim ersten Einstieg wird man aufgefordert sein Kennwort zu &ndern (im Eigeninteresse
sollte das jeder Spieler rasch erledigen).

Beim Ersten Besuch dieser Seite muss Ihr Kennwort gedndert werden!

Thr neues Kennwort: |uuu |

nochmals Thr neues Kennwort zur Bestatigung: |uuu |

b. Wer wird verstandigt, wenn der Button ,Kennwort vergessen?“ gedrickt wird?

Es wird automatisch an die beim Spieler hinterlegte Emailadresse eine Nachricht mit dem
aktuellen Kennwort gesendet

C. Gilt das Kennwort dauerhaft oder fordert das System nach einer Zeit X ein neues?

Das Kennwort gilt dauerhaft

d. Kann das Kennwort von jedem Spieler jederzeit selbstdndig gedndert werden?
Wenn ja, wo?

Unter MenUpunkt ,Stammdaten — Spieler* kann das Kennwort vom Spieler eigenstandig
geandert werden.


http://www.tennis04.com/demo
http://www.tennis04.com/demo

Was ist zu tun, wenn ich mein Kennwort vergessen habe?

Wenn Sie Ihr Kennwort vergessen haben, registrieren Sie sich bitte nicht ein zweites Mal,
sondern dricken Sie den Schalter ,Kennwort vergessen?“

o Buchen Ste lhr Splel mit Zum ersten Mal bei der
tennis04 TC Demo?

Wenn Sie eine Stunde buchen wollen, dann missen Sie sich zuerst
bei uns registrieren!
Die Registrierung ist sehr einfach und kostenlos!

Fur Fragen, Winsche oder Kritik sind wir fur Sie Gber unser

. Kontaktformular oder telefonisch unter 0043-664-912-42-92
Nachname: | erreichbar.

Bitte melden Sie sich mit Threm
Nachnamen und Threm Passwort an!

Passwort: |

o —
Wir ersuchen bereits registrierte Kunden sich nicht ein zweites mal
zu registrieren, sondern den Schalter Kennwort vergessen zu
wahlen oder dber unser Kontaktformular mit uns Kontakt

aufzunehmen.

Geben Sie lhren Namen und lhre E-Mail-Adresse an, damit Ihnen das neue Kennwort
zugeschickt werden kann.

Name: X‘ Brandstatter |
E-Mail: x‘ sibylle76@live.at |

Wir senden Thnen Ihr Kennwort an Ihre Emailadresse!

Kennwortanforderung Erfolgreich

Sie erhalten Ihre Benutzerdaten in wenigen Minuten per email.




Das neue Kennwort wird IThnen zugeschickt und Sie kénnen sich wie gewohnt einloggen.

neues Kennwaort

4 Gerald Brandstatter
An Sibylle Brandstatter

Sehr geehrte Frau Sibylle Brandstatter
Thre Benutzerdaten lauten wie folgt:
Benutzername (Machname): Brandstdtter

Passwort: Tzd4cof

Falls Sie Fragen zur Reservierung haben, stehen wir Thnen
gerne telefonisch zur Verfiigung. (Tel. 0043-664-912-42-92)

Mit sportlichen Grilssen
Thr Tearn des TC Demo



